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茂原市の公共施設に関する市民意識調査 

 

あなたの声をお聞かせください  

調査のお願い 

市民の皆さまには、日頃から茂原市政にご理解とご協力をいただき、厚くお礼申し上げます。 

全国の自治体において公共施設の老朽化が問題となっており、茂原市においても、建設から 30 年

以上経過している公共施設が多く、今後、耐震化や老朽化による修繕がますます必要となるものと予

想されており、多額の費用が必要になると考えられます。一方で市の財政状況は、生産年齢人口の減

少等により市税収入が伸び悩み、高齢化の進行等による福祉関連経費が増加傾向にあることに加え、

債務残高も依然として多額であるため、極めて厳しい状況となっています。 

そのため、今後の公共施設サービスのあり方を検討し、地域の実情にあった計画的な管理により公

共施設の適正化をめざす「公共施設等総合管理計画」を策定する方針です。 

今回のアンケート調査は、今後の取り組みを進める上での基礎資料とするため、市内にお住まいの

満 16 歳以上の方々から、無作為に抽出した 2,000 人を対象に、市民の皆さまの日常の公共施設の

利用状況や施設のあり方に対するお考えなどをお聞きするために実施いたします。集計結果は統計的

に処理し公表させていただく予定であり、統計以外の目的に使用することはありません。 

別紙の「茂原市公共施設白書（概要版）」をご覧のうえ、ぜひ、皆さまの率直なご意見をお聞かせ

ください。 

お忙しいところ恐縮ですが、調査の趣旨をご理解いただき、ご協力くださいますようお願い申し上

げます。 

 

                  ご記入にあたって                    

 ご回答は調査票をお送りした宛名のご本人様にお願いいたします。ただし、封筒の宛名の方

が答えられない場合には、ご本人に代わってご家族の方がお答えください。 

（その場合、「１ あなた(回答者)ご自身について」には回答された方のことをご記入ください） 

 本調査は無記名ですので、お名前を記入する必要はありません。 

 ご回答は設問ごとの指示に従い、番号に○印をつけてください。設問によって○印をつける

数が異なりますので、お間違えのないようにご注意ください。 

 この調査票は、平成２７年７月１５日（水）までにご記入のうえ、同封の返信用封筒に入れ、

ご投函ください。切手は不要です。 

 ご不明な点がございましたら、以下の連絡先までお問合せください。 

茂原市 総務部 経営改革課 

電話: 0475-20-1702  ファクス: 0475-20-1602 

 メール：gyoukaku@city.mobara.chiba.jp 
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Ⅰ．あなた（回答者）ご自身について                    
問１ あなたご自身のことについて、あてはまるものを選んでください。 

<各項目あてはまるもの１つに○印をつけてください> 

①性別 １．男性 ２．女性 

②年齢 

（H27 年 6 月 1 日 

現在） 

１．16 歳～19 歳 ２．20 歳～29 歳 ３．30 歳～39 歳 

４．40 歳～49 歳 ５．50 歳～59 歳 ６．60 歳～69 歳 

７．70 歳以上 

③お住まいの地区 

１．茂原地区    ２．東郷地区     ３．豊田地区 

４．二宮地区     ５．五郷地区    ６．鶴枝地区 

７．本納地区    ８．新治地区    ９．豊岡地区 

10．地区が分からない場合 → 茂原市［      ］ 

   ※［ ］内に大字を記入して下さい（番地は不要です）。 例：高師 

④居住年数 

（茂原市内での 

通算の居住年数） 

1．３年未満 ２．３年以上５年未満 

3．5 年以上 10 年未満     ４．10 年以上 20 年未満 

5．20 年以上 30 年未満    ６．30 年以上 

⑤家族構成 

１．ひとり暮らし  

２．夫婦のみ  

３．子育て世帯（ご自身が親で、18 歳未満の子どもと同居している世帯） 

４．親と子ども世帯（ご自身が親で、18 歳以上の子どもと同居している世帯） 

５．親と子ども世帯（ご自身が子ども） 

６．三世代同居 

７．その他（                    ） 

 

 



 

3 

 

Ⅱ．あなたの過去1 年間の公共施設の利用状況について                  
 

問２ ① 茂原市の公共施設の過去１年間の利用状況について「1～5」の中から選んでください。 

② ①で「４」「５」を選択された場合、その理由を「ア～オ」の中から選んでください。 

なお、次ページ以降も設問が続いておりますので、同様に記入してください。 

区
分 

No. 施設分類 

①過去１年間の 

利用状況 

 ②「４」「５」を 

選択した理由 

ほ
ぼ
毎
日 

 

１
週
間
に
１
度
以
上 

 
月
に
１
度
以
上 

 

１
年
間
で
数
回 

 

利
用
し
て
い
な
い 

  

施
設
の
こ
と
を
知
ら
な
い 

 

利
用
す
る
機
会
が
な
い 

 

施
設
に
不
満
が
あ
る 

 

周
辺
市
町
村
の
施
設
を 

 

利
用
し
て
い
る 

 

民
間
施
設
を
利
用
し
て
い
る 

 

  （回答例）○○○センター 1 2 3 4 5 → ｱ ｲ ｳ ｴ ｵ 

市
民
文
化
系
施
設 

1 

総合市民センター 及び 

各福祉センター 

【該当する施設】 

豊岡、五郷、豊田、二宮、東郷 

1 2 3 4 5 → ｱ ｲ ｳ ｴ ｵ 

2 

公民館 

【該当する施設】 

中央公民館、鶴枝公民館、 

本納公民館、新治分館 

1 2 3 4 5 → ｱ ｲ ｳ ｴ ｵ 

3 市民会館、東部台文化会館 1 2 3 4 5 → ｱ ｲ ｳ ｴ ｵ 

社
会
教
育
系 

施
設 

4 図書館 1 2 3 4 5 → ｱ ｲ ｳ ｴ ｵ 

5 美術館・郷土資料館 1 2 3 4 5 → ｱ ｲ ｳ ｴ ｵ 

ス
ポ
ー
ツ
・ 

レ
ク
リ
エ
ー
シ
ョ
ン
施
設 

6 市民体育館 1 2 3 4 5 → ｱ ｲ ｳ ｴ ｵ 
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区
分 

No. 施設分類 

①過去１年間の 

利用状況 

 ②「４」「５」を 

選択した理由 

ほ
ぼ
毎
日 

 

１
週
間
に
１
度
以
上 

 

月
に
１
度
以
上 

 

１
年
間
で
数
回 

 

利
用
し
て
い
な
い 

  

施
設
の
こ
と
を
知
ら
な
い 

 

利
用
す
る
機
会
が
な
い 

 

施
設
に
不
満
が
あ
る 

 

周
辺
市
町
村
の
施
設
を 

 

利
用
し
て
い
る 

 

民
間
施
設
を
利
用
し
て
い
る 

 

ス
ポ
ー
ツ
・ 

レ
ク
リ
エ
ー
シ
ョ
ン
施
設 

7 冨士見公園 1 2 3 4 5 → ｱ ｲ ｳ ｴ ｵ 

子
育
て
支
援
施
設 

8 

公立幼稚園 

【該当する施設】 

豊岡、五郷、新茂原、中の島 

1 2 3 4 5 → ｱ ｲ ｳ ｴ ｵ 

9 

公立保育所 

【該当する施設】 

本納、東郷、豊田、鶴枝、 

二宮、五郷、新治、中の島、 

町保、朝日の森 

1 2 3 4 5 → ｱ ｲ ｳ ｴ ｵ 

10 

公設学童クラブ 

【該当する施設】 

東郷第２、せんだん 

1 2 3 4 5 → ｱ ｲ ｳ ｴ ｵ 

保
健
・
福
祉
施
設 

11 保健センター 1 2 3 4 5 → ｱ ｲ ｳ ｴ ｵ 

12 

障害福祉施設 

【該当する施設】 

あゆみの家、ふれあい広場ひびき 

1 2 3 4 5 → ｱ ｲ ｳ ｴ ｵ 

13 老人いこいの家 1 2 3 4 5 → ｱ ｲ ｳ ｴ ｵ 

行
政
系 

施
設 

14 茂原市役所 1 2 3 4 5 → ｱ ｲ ｳ ｴ ｵ 

15 本納支所 1 2 3 4 5 → ｱ ｲ ｳ ｴ ｵ 
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区
分 

No. 施設分類 

①過去１年間の 

利用状況 

 ②「４」「５」を 

選択した理由 

ほ
ぼ
毎
日 

 

１
週
間
に
１
度
以
上 

 

月
に
１
度
以
上 

 

１
年
間
で
数
回 

 

利
用
し
て
い
な
い 

  

施
設
の
こ
と
を
知
ら
な
い 

 

利
用
す
る
機
会
が
な
い 

 

施
設
に
不
満
が
あ
る 

 

周
辺
市
町
村
の
施
設
を 

 

利
用
し
て
い
る 

 

民
間
施
設
を
利
用
し
て
い
る 

 

公
園 

16 萩原公園 1 2 3 4 5 → ｱ ｲ ｳ ｴ ｵ 

そ
の
他 

17 旬の里ねぎぼうず 1 2 3 4 5 → ｱ ｲ ｳ ｴ ｵ 

18 茂原駅南口公共駐車場 1 2 3 4 5 → ｱ ｲ ｳ ｴ ｵ 
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Ⅲ．茂原市の公共施設等の状況や今後のあり方について                          
 

問３ 茂原市の公共施設は、築３0 年以上経過している施設が全体の 6 割を超えており、近い将来そ

れらの更新（改修・建替え）に多くの費用が必要になります。そのような中で、あなたは茂原

市の公共施設を今後どのようにしていくべきだと思いますか。 

公共施設のあり方に対する今後の方策として、あなたが適切だと考えるものを選んでください。  

<あてはまるもの１つに○印をつけてください> 

１．現在ある施設ではまだ不足しているので、公共施設以外で使われる財源を抑制して今後も積極

的に増やしていくべきである。 

２．現在ある施設は必要なので、そのまま維持するべきである。そのためには利用料金を上げるな

ど利用者負担の値上げも仕方がない。 

３．現在ある施設の必要性を検証し、人口や税収の規模に見合った量まで、統廃合や複合化して段

階的に削減するべきである。 

４．現在の公共施設は必要以上に多いので、今すぐにでも規模や数を減らす。 

５．その他（                                    ） 

 

 

問４ 公共施設にかかる費用の負担が大きくなり、施設を残す（維持する）ことが困難な場合は、公

共施設にかかる経費を減らすため、施設数を減らすことも考える必要があります。あなたが減

らしてもよいと考える施設について選んでください。 

 <あてはまるもの３つまで○印をつけてください> 

１．稼働率や利用者数の少ない施設       ２．他の施設と機能や用途が重複している施設 

３．一部の人・団体などしか利用していない施設 ４．建物や設備が古くなっている施設 

５．市民のニーズに合わなくなった施設     ６．維持管理や運営にかかる費用の高い施設 

７．公共性が低い（民間で運営できる）施設   ８．利用されていない空間を放置している施設 

９．交通の便が悪い施設            10．その他（               ） 
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問５ 茂原市では、機能や用途が重複している施設がありますが、そのような施設について、あなた

はどのようにお考えですか。 

<あてはまるもの１つに○印をつけてください> 

１．地域のために必要なのですべて残すべきである。 

２．老朽化して使えなくなった段階で施設の方向性を考えるべきである。 

３．稼働率や利用者数の少ない施設は統廃合を考えるべきである。 

４．茂原市全体の公共施設量を考えて積極的に統廃合を進めるべきである。 

５．その他（                                   ） 

 

 

問６ 施設を長く維持していくためには多くの費用が必要となります。公共施設を利用する際に、

スポーツ施設やレクリエーション施設では施設使用料を支払いますが、受益者負担※の原

則から、利用者が負担する費用について、あなたが適当と思われるものを選んで下さい。 

※「受益者負担」とは、公共施設（サービス）の利用者（利益を受ける者）がその内容に

応じてその経費を負担することです。                          

<あてはまるもの１つに○印をつけてください> 

１．必要な経費のほとんどを利用者が負担するべきである。 

２．使用する照明や空調などの光熱水費相当分は利用者が負担するべきである。 

３．民間の同種の施設と同等程度は利用者が負担するべきである。 

４．負担の必要はない。すべて税金でまかなうべきである。 

５．その他（                                  ） 
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問７ 税収の減少が見込まれる中で今後も公共施設を維持していくためには、経営的な努力を行うこ

とはもちろんですが、さらなる対策が必要です。そこで、あなたは公共施設の対策についてど

のようにお考えですか。次の「１」から「10」について、お考えに近いものを選んでそれぞ

れ右欄の１～４の中から１つに○印をつけてください。 

 
積極的に実
施すべき 

どちらかと
いえば実施

すべき 

どちらかと
いえば実施
すべきでは

ない 

実施すべき
ではない 

  
(回答例) 

 ○○○を△△△する 
１ ２ 

３ 
４ 

施設数を減

らす 

1 
現在ある施設の機能の複合化や、施設

の統廃合を実施する 
１ ２ ３ ４ 

2 
近隣自治体と共同で施設を相互利用

する 
１ ２ ３ ４ 

3 民間施設の利用に対して助成する １ ２ ３ ４ 

建設や運営

の費用を軽

減する 

4 
施設の建替えや管理運営に民間のノ

ウハウや資金を活用する 
１ ２ ３ ４ 

5 
施設の管理・運営を民間やコミュニテ

ィ（地域住民）にまかせる 
１ ２ ３ ４ 

6 
施設を改修し長持ちするようにして、

しばらくの間建て替えないでおく 
１ ２ ３ ４ 

7 
施設におけるサービスの水準を引き

下げ、コストを下げる 
１ ２ ３ ４ 

建設や運営

の費用を捻

出する 

8 
利用していない市の土地を売却・賃貸

して収入を得る 
１ ２ ３ ４ 

9 
徴収できる施設の使用料を引き上げ

る 
１ ２ ３ ４ 

10 
特別な税金の徴収など市民全体で負

担する 
１ ２ ３ ４ 

 

最後に、茂原市の公共施設についてご意見がありましたら、ご自由にお書きください。 

 

 

 

  

 

 

 

 

設問は以上です。ご協力ありがとうございました。 


