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令和２年度茂原市での相談件数　763件（前年度△178件）
商品・役務（サービス）別上位相談

順位 商品・役務（サービス） 主な相談内容
1 定期購入 インターネット通販での化粧品・サプリ等の契約など
2 商品一般 スマホ・パソコンへの迷惑メールに関する相談など

3 デジタルコンテンツ オンラインゲームやアダルト情報サイト等からの不当請求の相
談など

4 工事・建築・加工 住宅リフォームをする際の保険金利用に関するトラブルなど
5 融資サービス サラ金やクレジットカードの利用による多重債務相談など
6 インターネット通信サービス 光回線の電話勧誘による契約トラブルなど

令和３年度 木造住宅無料耐震相談会
市では、昭和56年5月31日以前に建築された木造住宅の耐震化を推進するため、木造2階以下の一戸

建ての住宅の所有者・居住者を対象に、耐震相談会の開催を予定しています。この機会を利用してご
自宅の耐震性について考えてみませんか？

◆内　　容　個別簡易耐震相談（無料）　　　◆定　　員　10組程度（申込順）
◆申込方法　申込期限までに電話にて

各回13時～17時、1組50分程度
開　催　日 会　　場 申 込 期 限

第1回  6月27日㊐ 市役所1階101会議室 6月18日㊎

第2回  8月25日㊌

市役所8階801会議室

8月18日㊌

第3回 10月22日㊎ 10月15日㊎

第4回 12月20日㊊ 12月13日㊊

申込み・問合せ　建築課（8階）　☎（20）1588  （20）1606

※申し込み状況や新型コロナウイルス感染症の拡大状況により、変更・中止となる場合があります。


