
市長への手紙（令和 4年度分） 

 

「1階下りエスカレーターの設置について」 

 エレベーターの位置が遠く、年寄り、障害者には下りの階段は不安。早急に改善してほ

しい。 

 

【回答】 

市役所本庁舎では、１階から２階への上りエスカレーターを設置しておりますが、新た

に下りエスカレーターを設置するためには、設置スペースの確保や多額の費用がかかるこ

とから、設置は難しいと考えております。                            

１階と２階の間のご移動の際には、転倒した場合の危険性などもあることから、エレベ

ーターをご案内しておりますので、ご理解を賜りますようお願いいたします。 

【担当課：管財課】 


