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市民の日 4月1日（H14.5.25制定）

　

人
権
擁
護
委
員
は
、
地
域
の
皆

さ
ん
に
人
権
に
つ
い
て
関
心
を

持
っ
て
い
た
だ
け
る
よ
う
な
啓
発

活
動
を
行
う
他
、
い
じ
め
や
差
別
、

嫌
が
ら
せ
な
ど
の
人
権
に
関
す
る

相
談
に
応
じ
て
い
ま
す
。

　

相
談
日
時
は
、
原
則
、
第
２
火

曜
日
に
市
役
所
で
、
第
４
木
曜
日

に
本
納
公
民
館
で
、
そ
れ
ぞ
れ
13

時
か
ら
16
時
ま
で
行
っ
て
い
ま
す
。

相
談
は
無
料
で
秘
密
は
厳
守
さ
れ

ま
す
の
で
、
お
気
軽
に
ご
相
談
く

だ
さ
い
。
予
約
は
不
要
で
す
。

問
生
活
課
（
２
階
）

☎
⒇
１
５
０
５　

⒇
１
６
０
０

「
住
民
税
均
等
割
の
み
課
税
世

帯
に
対
す
る
給
付
金
」「
子
ど

も
加
算
給
付
金
」
の
申
請
は
お

済
み
で
す
か
？

◆
申
請
期
限

　

～
５
月
31
日
㊎
（
当
日
消
印
有

効
）

　

申
請
期
限
を
過
ぎ
る
と
給
付
を

受
け
ら
れ
ま
せ
ん
の
で
、
申
請
を

す
る
方
は
お
急
ぎ
く
だ
さ
い
。
詳

し
く
は
お
問
い
合
わ
せ
く
だ
さ
い
。

問�

価
格
高
騰
重
点
支
援
給
付
金�

事
務
局
（
コ
ー
ル
セ
ン
タ
ー
）

☎
０
１
２
０（
３
９
０
）５
８
５

�

善
意
を
あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
す

�

（
敬
称
略
）

�

▼
市
へ

日
伸
建
設
㈱　

50
周
年
事
業
部

�

（
金
50
万
円
）

長
谷
川　

拓
人�

（
金
12
万
円
）

茂
原
八
幡
神
社

�

（
金
４
万
５
６
３
８
円
）

押
日
ラ
ン
ド
自
治
会�

（
金
３
万
円
）

平
川　

真
也�

（
金
２
万
円
）

三
重　

美
香�

（
金
２
万
円
）

黒
田　

篤
嗣�
（
金
１
万
８
千
円
）

岩
下　

直
正�
（
金
１
万
１
千
円
）

富
田　

光
遥�

（
金
１
万
１
千
円
）

石
田　

喜
一
郎�
（
金
１
万
円
）

佐
々
井　

良
岳�

（
金
１
万
円
）

鈴
木　

秀
紀�

（
金
１
万
円
）

友
森　

武
蔵�

（
金
１
万
円
）

山
口　

直
美　

�

（
金
１
万
円
）

▼
茂
原
市
社
会
福
祉
協
議
会
へ

千
葉
ロ
ッ
テ
マ
リ
ー
ン
ズ　

茂
原
後
援
会�

（
金
35
万
円
）

茂
原
聖
マ
リ
ア
幼
稚
園

�

（
２
万
１
１
８
０
円
）

上
村　

浩
道�

（
２
万
円
）

三
井
化
学
労
働
組
合�（
１
万
６
千
円
）

金
葉
会�

（
１
万
９
３
１
円
）

シ
ュ
ー
ズ
ヨ
シ
ヤ　

茂
原
マ
ー
ケ
ッ
ト
プ
レ
イ
ス
店

�

（
金
１
７
２
０
円
）

　

消
費
生
活
セ
ン
タ
ー
で
は
、
消

費
生
活
に
関
す
る
消
費
者
と
事
業

者
間
の
ト
ラ
ブ
ル
に
つ
い
て
、
資

格
を
持
っ
た
消
費
生
活
相
談
員
が

相
談
を
お
受
け
し
ま
す
。

※
相
談
無
料
、
秘
密
厳
守

　

ま
た
、
消
費
者
啓
発
の
た
め
、

消
費
生
活
に
関
す
る
情
報
提
供
や

講
座
の
開
催
な
ど
、
消
費
者
の
自

立
を
支
援
す
る
た
め
の
各
種
事
業

を
行
っ
て
い
ま
す
。

◆
相
談
の
多
い
事
例

・�

ネ
ッ
ト
で「
お
試
し
５
０
０
円
」

の
広
告
を
見
て
、
サ
プ
リ
メ
ン

ト
を
申
し
込
ん
だ
と
こ
ろ
、
２

回
目
以
降
が
高
額
な
定
期
購
入

だ
っ
た
。

・�

突
然
訪
問
し
て
き
た
業
者
に

「
屋
根
瓦
が
浮
い
て
い
る
」
と

言
わ
れ
、
不
要
な
屋
根
工
事
を

契
約
し
て
し
ま
っ
た
。

・�

ク
レ
ジ
ッ
ト
カ
ー
ド
の
キ
ャ
ッ

シ
ン
グ
の
残
高
が
３
０
０
万
円

程
あ
り
、
支
払
い
が
困
難
に

な
っ
て
し
ま
っ
た
。

◆
相
談
へ
の
対
応

　

内
容
に
応
じ
て
、
問
題
解
決
の

た
め
の
助
言
や
情
報
提
供
を
し
ま

す
。
契
約
関
係
の
書
類
等
を
、
で

き
る
だ
け
揃
え
て
い
た
だ
く
と
、

相
談
が
ス
ム
ー
ズ
に
進
み
ま
す
。

ま
ず
は
電
話
で
ご
相
談
く
だ
さ
い
。

◆
相
談
日

　

月
曜
日
～
金
曜
日

※
休
日
・
年
末
年
始
を
除
く

◆
相
談
受
付
時
間

　

９
時
30
分
～
16
時

※
12
時
～
13
時
を
除
く

令和５年度 茂原市での相談件数　761件（前年度比21件増）
商品・役務（サービス）別上位相談

順位 商品・役務（サービス） 主な相談内容
1 商品一般 スマホやパソコンへの迷惑メール・架空請求に関する相談など

2 工事・建築・加工 屋根・外壁塗装・トイレ等の住宅リフォームに関するトラブルなど

3 定期購入 インターネット通販での化粧品・サプリ等の契約など

4 融資サービス サラ金やクレジットカードの利用による多重債務相談など

5 インターネット通信サービス 有料会員サイト・光回線に関するトラブルなど

一
人
で
悩
ま
ず
ご
相
談
く
だ
さ
い

茂
原
市
消
費
生
活
セ
ン
タ
ー

相
談
・
問
合
せ

消
費
生
活
セ
ン
タ
ー
（
２
階
）

☎
⒇
１
１
０
１　

⒇
１
６
０
０

商品やサービスに
関する苦情など

商品の使用に
よる事故

多重債務

消費生活相談
契約・取引に
関するトラブル

9 広報もばら　2024.5.15


