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　地域の国際化については、地方公共団体において、1980年代後半から「国際交流」と

「国際協力」を中心に推進されてきました。近年では、我が国における在留外国人が増加

するとともに、国籍・地域や在留資格、生活背景なども多様化しており、外国人住民との

多文化共生施策の推進が全国的な課題となっています。

　こうした中、国籍や文化などの異なる人々が、互いの文化的差異を認め合い、対等な関

係を築きながら、地域社会の一員として共に暮らしていく「地域における多文化共生」の

重要性が高まっており、各地域の実情に応じた取組が進められています。

　これまで本市では、姉妹都市交流をはじめとする国際交流を通じて、市民の国際理解や

友好親善を進めてきました。一方、本市における外国人住民数は、令和8年7月1日時点で

2,102人となり、本市の人口の2.4％を占めています（住民基本台帳人口）。国籍・地域につ

いては、従来から多いフィリピン、中国、韓国に加え、ベトナム、タイ、インドネシアな

どさまざまな国・地域の住民が暮らしています。

　

　このように外国人住民の増加や多様化が進む中、外国人住民を地域社会の「交流相手」

としてだけでなく、地域で共に暮らし、地域社会を共に支える住民として捉え、誰もが安

心して暮らし、互いに支え合いながら地域社会の一員として生活できる環境を整えていく

ことが求められています。そのためには、外国人住民が地域でどのような生活を送り、ど

のような困りごとやニーズを抱えているのかを把握し、その声を施策に反映していくこと

が必要です。

　このたび、本市における外国人住民の生活実態や抱えている課題等を把握し、今後の多

文化共生施策を検討するための基礎資料とすることを目的として、「令和８年度茂原市外

国人住民アンケート調査」を実施しました。

　このアンケート結果を、関係機関や市民の皆さまに広くご活用いただくとともに、本市

における多文化共生施策の充実や今後の取組の検討に生かしてまいります。

　最後に、本調査の実施にあたり、アンケートへの回答にご協力いただいた外国人住民の

皆さまをはじめ、調査の周知等にご協力いただいた国際交流関係団体及び特定技能所属機

関の皆さまに、心から感謝申し上げます。

令和８年１０月

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　茂原市総合企画部企画政策課
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Ⅰ　調査の目的

Ⅱ　調査の概要

（１）　調査方法

無記名のアンケート調査

調査票を郵送し、後日記入済みの調査票を返送またはオンライン回答

（２）　調査対象

（３）　調査実施期間

令和８年７月１日（水）から令和８年７月３１日（金）

（４）　回収数

①発送数：1,000件

②到達数：990件（不着を除く）

③回収数：187件

④回収率：18.7％（発送数を母数とする）

⑤回収率：18.9％（到達数を母数とする）

（５）　対応言語

（６）　報告書の表記について

　本市の外国人住民人口は、令和8年7月1日時点で2,102人（人口の2.4％）となり、

国籍・地域、在留資格等が多様化する中、外国人住民や地域社会が抱えるニーズも多

様化している。

　こうした状況を踏まえ、多文化共生施策の今後の方向性を検討するため、外国人住

民の生活実態や抱えている課題、行政に対するニーズ等を把握するアンケート調査を

実施した。

令和８年7月1日時点で18歳以上の外国人住民の中から無作為に抽出された1,000人

郵送：やさしい日本語

オンライン：やさしい日本語、英語、中国語、韓国語

①回答は、各質問の回答者（ｎ）を基数とした百分率（％）で示し、小数点第2位を

四捨五入した。（比率の合計が100.0％にならない場合がある。）

②図表において、回答選択肢を簡略化している場合がある。
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Ⅲ　調査回答者の属性

（１）　性別

回答数 割合

男性 107 57.2%

女性 80 42.8%

その他 0 0.0%

無回答 0 0.0%

合計 187 100.0%

（２）　年齢

回答数 割合

18歳～19歳 4 2.1%

20歳～29歳 68 36.4%

30歳～39歳 50 26.7%

40歳～49歳 31 16.6%

50歳～59歳 21 11.2%

60歳～69歳 10 5.4%

70歳以上 1 0.5%

無回答 2 1.1%

合計 187 100.0%

（３）　国・地域

回答数 割合

フィリピン 18 9.6%

中国 24 12.8%

ベトナム 51 27.3%

韓国 9 4.8%

インドネシア 13 7.0%

タイ 14 7.5%

ネパール 17 9.1%

ミャンマー 15 8.0%

台湾 5 2.7%

その他 20 10.7%

無回答 1 0.5%

合計 187 100.0%
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（４）　在留資格

回答数 割合

永住者 30 16.0%

特定技能 56 30.0%

技術・人文知識・国際業務 34 18.2%

日本人の配偶者等 2 1.1%

定住者 11 5.9%

技能実習 35 18.7%

特別永住者 1 0.5%

家族滞在 4 2.1%

その他 13 7.0%

無回答 1 0.5%

合計 187 100.0%

（５）　日本に住んでいる期間

回答数 割合

1年以下 19 10.2%

1年～4年 64 34.2%

5年～9年 52 27.8%

10年～19年 17 9.1%

20年～29年 22 11.8%

30年以上 12 6.4%

無回答 1 0.5%

合計 187 100.0%

（６）　茂原市に住んでいる理由

回答数 割合

家を買ったから　　　 12 6.4%

住みたいアパートがあったから　　 8 4.3%

仕事があるから 136 72.7%

学校に行くから　　　 5 2.7%

友達がいるから 5 2.7%

結婚したから 15 8.0%

その他 5 2.7%

無回答 1 0.5%

合計 187 100.0%
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（７）　住居の種類

回答数 割合

自分や家族が買った家　　　 25 13.4%

会社のアパート 81 43.3%

自分や家族が借りたアパート 62 33.2%

自分や家族が借りた市営住宅や県営住宅 6 3.2%

その他 8 4.3%

無回答 5 2.7%

合計 187 100.0%
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Ⅳ　調査結果

１　コミュニケーション支援

（１）主に使用する言語

Q8　よくできる言葉はどれですか？（１つ選択）

〔ｎ=187〕

回答数 割合

ベトナム語 49 26.2%

日本語 30 16.0%

中国語 25 13.4%

ネパール語 16 8.6%

英語 14 7.5%

フィリピン語 13 7.0%

タイ語 11 5.9%

韓国語・朝鮮語 6 3.2%

ポルトガル語 3 1.6%

その他 18 9.6%

無回答 2 1.1%

ベトナム語 26.2%

日本語 16.2%

中国語 13.5%

ネパール語 8.7%

英語 7.6%

フィリピン語 7.0%

タイ語 6.0%

韓国語・朝鮮語 3.2%

ポルトガル語 1.6%

その他 9.7%

無回答 1.1%

26.2%

16.2%

13.5%

8.7%
7.6% 7.0%

6.0%

3.2%
1.6%

9.7%

1.1%

0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%
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（２）日本語能力（話す）

Q９　日本語を話すことができますか？（１つ選択）

〔ｎ=187〕

回答数 割合

話すことができる 87 46.5%

日常会話はできる 73 39.0%

単語はできる 20 10.7%

ほとんどできない 5 2.7%

無回答 2 1.1%

話すことができる

46.5%

日常会話はできる

39.0%

単語はできる

10.7%

ほとんどできない

2.7%

無回答

1.1%
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（３）日本語能力（聞く）

Q１０　日本語を聞くことができますか？（１つ選択）

〔ｎ=187〕

回答数 割合

聞くことができる　　　 101 54.0%

日常会話は聞くことができる　　　 61 32.6%

単語は聞きとることができる 19 10.2%

ほとんどできない 4 2.1%

無回答 2 1.1%

聞くことができる

54.0%

日常会話は聞くこと

ができる

32.6%

単語は聞きとること

ができる

10.2%

ほとんどできない

2.1%

無回答

1.1%
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（４）日本語能力（読む）

Q１１　日本語を読むことができますか？（１つ選択）

〔ｎ=187〕

回答数 割合

ひらがな・カタカナ・やさしい漢字は読むことができる　 76 40.6%

読むことができる　　　 69 36.9%

ひらがな・カタカナは読むことができる　 28 15.0%

ほとんど読むことができない 11 5.9%

無回答 3 1.6%

ひらがな・カタカ

ナ・やさしい漢字は

読むことができる

40.6%

読むことができる

36.9%

ひらがな・カタカナは

読むことができる

15.0%

ほとんど読むことが

できない

5.9%

無回答

1.6%
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（５）日本語能力（書く）

Q１２　日本語を書くことができますか？（１つ選択）

〔ｎ=187〕

回答数 割合

ひらがな・カタカナ・やさしい漢字は書くことができる　 77 41.2%

書くことができる　　　 62 33.2%

ひらがな・カタカナは書くことができる　 33 17.6%

ほとんど書くことができない 13 7.0%

無回答 2 1.1%

ひらがな・カタカナ・やさしい漢字は書くことができる　 41.2%

書くことができる　　　 33.2%

ひらがな・カタカナは書くことができる　 17.6%

ほとんど書くことができない 7.0%

無回答 1.1%

ひらがな・カタカ

ナ・やさしい漢字は

書くことができる

41.2%

書くことができる

33.2%

ひらがな・カタカナ

は書くことができる

17.6%

ほとんど書くこ

とができない

7.0%

無回答

1.1%
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（６）日本語学習機会

Q１３　日本語をどこで勉強しましたか？　 （複数選択可）

〔ｎ=187〕

回答数 割合

日本に来る前に自分の国で勉強した　 103 55.1%

日本に来てから日本語学校で勉強した 24 12.8%

日本に来てから自分で勉強した 23 12.3%

日本に来てから日本語教室で勉強した 11 5.9%

日本に来てから会社で勉強した 9 4.8%

日本語を勉強したことがない 5 2.7%

日本に来てから友達や知り合いに教えてもらった 5 2.7%

日本に来てから小学校・中学校・高校で勉強した 3 1.6%

その他 5 2.7%

無回答 2 1.1%

日本に来る前に自分の国で勉強した　 55.1%

日本に来てから日本語学校で勉強した 12.8%

日本に来てから自分で勉強した 12.3%

日本に来てから日本語教室で勉強した 5.9%

日本に来てから会社で勉強した 4.8%

日本語を勉強したことがない 2.7%

日本に来てから友達や知り合いに教えてもらった 2.7%

日本に来てから小学校・中学校・高校で勉強した 1.6%

その他 2.7%

無回答 1.1%

55.1%

12.8%

12.3%

5.9%

4.8%

2.7%

2.7%

1.6%

2.7%

1.1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

日本に来る前に自分の国で勉強した

日本に来てから日本語学校で勉強した

日本に来てから自分で勉強した

日本に来てから日本語教室で勉強した

日本に来てから会社で勉強した

日本語を勉強したことがない

日本に来てから友達や知り合いに教えてもらった

日本に来てから小学校・中学校・高校で勉強した

その他

無回答
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（７）日本語学習理由

Q１４　日本語を勉強しているのはなぜですか？　（１つ選択）

〔ｎ=187〕

回答数 割合

仕事で使用するため 78 41.7%

日本に長期間住むため 53 28.3%

日本で働くため 29 15.5%

日本に短期間住むため 6 3.2%

日本の大学に入学するため 5 2.7%

日本人と友達になるため 4 2.1%

学校で勉強するため 2 1.1%

日本で生まれたから 0 0.0%

その他 6 3.2%

無回答 4 2.1%

仕事で使用するため 41.7%

日本に長期間住むため 28.3%

日本で働くため 15.5%

日本に短期間住むため 3.2%

日本の大学に入学するため 2.7%

日本人と友達になるため 2.1%

学校で勉強するため 1.1%

日本で生まれたから 0.0%

その他 3.2%

無回答 2.1%

41.7%

28.3%

15.5%

3.2%

2.7%

2.1%

1.1%

0.0%

3.2%

2.1%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

仕事で使用するため

日本に長期間住むため

日本で働くため

日本に短期間住むため

日本の大学に入学するため

日本人と友達になるため

学校で勉強するため

日本で生まれたから

その他

無回答
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（８）地域の日本語教室

【Q１３で「日本語を勉強したことがない」と答えた方へ伺います】　

Q１５　ボランティアの日本語教室があるのを知っていますか？

（１つ選択）

〔ｎ=5〕

回答数 割合

知っている 0 0.0%

知らないけど行ってみたい 2 40.0%

知らない 2 40.0%

無回答 1 20.0%

合計 5 100.0%

知っている 0.0%

知らないけど行ってみたい 40.0%

知らない 40.0%

無回答 20.0%
知らないけど行って

みたい

40.0%

知らない

40.0%

無回答

20.0%
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（９）日本語を学習していない理由

【Q１３で「日本語を勉強したことがない」と答えた方へ伺います】　

Q１６　日本語を勉強したことがないのはなぜですか？　 （複数選択可）

〔ｎ=5〕

回答数 割合

日本語を勉強する必要がない 0 0.0%

学校や教室に行く時間がない 0 0.0%

学校や教室を知らない 0 0.0%

学校や教室に行くお金がない 0 0.0%

学校や教室が近くにない 1 20.0%

学校や教室の時間が合わない 1 20.0%

友達が教えてくれる 0 0.0%

その他 1 20.0%

無回答 2 40.0%

合計 5 100.0%

学校や教室が近くにない 20.0%

学校や教室の時間が合わない 20.0%

その他 20.0%

無回答 40.0%

学校や教室が近

くにない

20.0%

学校や教室の時間が

合わない

20.0%
その他

20.0%

無回答

40.0%
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（１０）日本語で困る場面

Q１７　どんなときに日本語で困りますか？　（複数選択可）

〔ｎ=187〕

回答数 割合

病気になった時 54 29.2%

市役所で話す時 50 27.0%

困ったことはない 50 27.0%

郵便局・銀行で話す時 44 23.8%

仕事を探す時 30 16.2%

働いている時 30 16.2%

災害について知りたい時 23 12.4%

電車・バスに乗る時 16 8.7%

近所の人と話す時 16 8.7%

買い物をする時 12 6.5%

学校の先生と話す時 8 4.3%

その他 12 6.5%

病気になった時 29.2%

市役所で話す時 27.0%

困ったことはない 27.0%

郵便局・銀行で話す時 23.8%

仕事を探す時 16.2%

働いている時 16.2%

災害について知りたい時 12.4%

電車・バスに乗る時 8.7%

近所の人と話す時 8.7%

買い物をする時 6.5%

学校の先生と話す時 4.3%

その他 6.5%

29.2%

27.0%

27.0%

23.8%

16.2%

16.2%

12.4%

8.7%

8.7%

6.5%

4.3%

6.5%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

病気になった時

市役所で話す時

困ったことはない

郵便局・銀行で話す時

仕事を探す時

働いている時

災害について知りたい時

電車・バスに乗る時

近所の人と話す時

買い物をする時

学校の先生と話す時

その他
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２　生活支援 

（１１）情報の入手方法

Q１８　情報を入手する時、何をよく見ますか？聞きますか？（複数選択可）

〔ｎ=187〕

回答数 割合

SNS（Facebook・LINE・Ｘなど）　　 125 66.8%

日本のテレビ・ラジオ　　　 65 34.8%

自分の国のインターネット 60 32.1%

日本のインターネット 57 30.5%

会社の人が言ったこと 49 26.2%

友達が言ったこと 29 15.5%

家族が言ったこと 21 11.2%

自分の国のテレビ・ラジオ　　　 15 8.0%

日本語教室の先生が言ったこと 7 3.7%

日本の新聞 6 3.2%

自分の国の新聞・雑誌 6 3.2%

市役所のウェブサイト　　　 6 3.2%

広報もばら 2 1.1%

その他 4 2.1%

無回答 1 0.5%

SNS（Facebook・LINE・Ｘなど） 66.8%

日本のテレビ・ラジオ 34.8%

自分の国のインターネット 32.1%

日本のインターネット 30.5%

会社の人が言ったこと 26.2%

友達が言ったこと 15.5%

家族が言ったこと 11.2%

自分の国のテレビ・ラジオ 8.0%

日本語教室の先生が言ったこと 3.7%

日本の新聞 3.2%

自分の国の新聞・雑誌 3.2%

市役所のウェブサイト 3.2%

広報もばら 1.1%

その他 2.1%

無回答 0.5%

66.8%

34.8%

32.1%

30.5%

26.2%

15.5%

11.2%

8.0%

3.7%

3.2%

3.2%

3.2%

1.1%

2.1%

0.5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

SNS（Facebook・LINE・Ｘなど）

日本のテレビ・ラジオ

自分の国のインターネット

日本のインターネット

会社の人が言ったこと

友達が言ったこと

家族が言ったこと

自分の国のテレビ・ラジオ

日本語教室の先生が言ったこと

日本の新聞

自分の国の新聞・雑誌

市役所のウェブサイト

広報もばら

その他

無回答
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（１２）SNSの利用状況

Q１９　よく使うSNSは何ですか？　（複数選択可）

〔ｎ=187〕

回答数 割合

Facebook 132 70.6%

LINE 97 51.9%

Tik Tok 82 43.9%

Instagram 55 29.4%

Ｘ 20 10.7%

使っていない 7 3.7%

その他 16 8.6%

無回答 2 1.1%

Facebook 70.6%

LINE 51.9%

Tik Tok 43.9%

Instagram 29.4%

Ｘ 10.7%

使っていない 3.7%

その他 8.6%

無回答 1.1%

70.6%

51.9%

43.9%

29.4%

10.7%

3.7%

8.6%

1.1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Facebook

LINE

Tik Tok

Instagram

Ｘ

使っていない

その他

無回答
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（１３）生活に必要な情報の種類

Q２０　生活について知りたいことは何ですか？　（複数選択可）

〔ｎ=187〕

回答数 割合

健康保険・年金 63 33.7%

税金 56 30.0%

日本語の勉強 49 26.2%

病院 37 19.8%

生活ルール 36 19.3%

知りたいことはない 30 16.0%

地震や台風の時の避難所 31 16.6%

地域活動やボランティア活動の参加方法 25 13.4%

イベント情報 25 13.4%

マイナンバーカード 24 12.8%

介護・福祉 23 12.3%

仕事の探し方 22 11.8%

予防接種・健康診断 19 10.2%

住所 11 5.9%

出産・子育て 10 5.4%

ごみの出し方 10 5.4%

保育所・幼稚園 7 3.7%

住む家のこと 6 3.2%

学校 3 1.6%

その他 16 8.6%

無回答 2 1.1%

健康保険・年金 33.7%
税金 30.0%
日本語の勉強 26.2%
病院 19.8%
生活ルール 19.3%
知りたいことはない 16.0%
地震や台風の時の避難所 16.6%
地域活動やボランティア活動の参加方法 13.4%
マイナンバーカード 13.4%
イベント情報 12.8%
介護・福祉 12.3%
仕事の探し方 11.8%
予防接種・健康診断 10.2%
住所 5.9%
出産・子育て 5.4%
ごみの出し方 5.4%
保育所・幼稚園 3.7%
住む家のこと 3.2%
学校 1.6%
その他 8.6%
無回答 1.1%

33.7%

30.0%

26.2%

19.8%

19.3%

16.0%

16.6%

13.4%

13.4%

12.8%

12.3%

11.8%

10.2%

5.9%

5.4%

5.4%

3.7%

3.2%

1.6%

8.6%

1.1%

0% 10% 20% 30% 40%

健康保険・年金

税金

日本語の勉強

病院

生活ルール

知りたいことはない

地震や台風の時の避難所

地域活動やボランティア活動の参加方法

マイナンバーカード

イベント情報

介護・福祉

仕事の探し方

予防接種・健康診断

住所

出産・子育て

ごみの出し方

保育所・幼稚園

住む家のこと

学校

その他

無回答
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（１４）相談相手

Q２１　困った時は誰に相談しますか？　　（複数選択可）

〔ｎ=187〕

回答数 割合

会社の人 101 54.0%

自分の国の友達 86 46.0%

日本人の友達 47 25.1%

困ったことはない 18 9.6%

近所の人 14 7.5%

市役所の人 11 5.9%

外国人コミュニティ 10 5.4%

学校の先生 9 4.8%

困った時に相談する人はいない 9 4.8%

大使館 7 3.7%

日本語教室の先生 6 3.2%

教会や宗教の施設の人 5 2.7%

千葉県外国人相談 4 2.1%

その他 23 12.3%

無回答 2 1.1%

会社の人 54.0%

自分の国の友達 46.0%

日本人の友達 25.1%

困ったことはない 9.6%

近所の人 7.5%

市役所の人 5.9%

外国人コミュニティ 5.4%

学校の先生 4.8%

困った時に相談する人はいない 4.8%

大使館 3.7%

日本語教室の先生 3.2%

教会や宗教の施設の人 2.7%

千葉県外国人相談 2.1%

その他 12.3%

無回答 1.1%

54.0%

46.0%

25.1%

9.6%

7.5%

5.9%

5.4%

4.8%

4.8%

3.7%

3.2%

2.7%

2.1%

12.3%

1.1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

会社の人

自分の国の友達

日本人の友達

困ったことはない

近所の人

市役所の人

外国人コミュニティ

学校の先生

困った時に相談する人はいない

大使館

日本語教室の先生

教会や宗教の施設の人

千葉県外国人相談

その他

無回答
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（１５）生活ルール認知状況

Q２２　これらの生活ルールを知っていますか？

　　　　知っているものを選んでください。（複数選択可）

〔ｎ=187〕

回答数 割合

ごみを捨てるときは決まった日・決まった場所に捨てます 167 89.3%

ごみを捨てるときは燃える物とそうではない物に分けて捨てます 145 77.5%

在留カード・マイナンバーカードを他の人に貸しません 143 76.5%

夜は大きな声や音を出しません 138 73.8%

自転車は決まった場所に駐車します 120 64.2%

あなたが借りたアパートは借りた人と家族だけが住みます 86 46.0%

無回答 2 1.1%

ごみは決まった日・場所に捨てる 89.3%

ごみはごみの種類に分けて捨てる 77.5%

在留カード等を他の人に貸さない 76.5%

夜間は大きな声や音を出さない 73.8%

自転車は決まった場所に駐車する 64.2%

アパートは借りた人と家族だけが住む 46.0%

0.0107

89.3%

77.5%

76.5%

73.8%

64.2%

46.0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ごみは決まった日・場所に捨てる

ごみはごみの種類に分けて捨てる

在留カード等を他の人に貸さない

夜間は大きな声や音を出さない

自転車は決まった場所に駐車する

アパートは借りた人と家族だけが住む
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（１６）避難場所の認知状況

Q２３　地震や台風のときに、どこに避難するか知っていますか？　（１つ選択）

〔ｎ=187〕

回答数 割合

避難所の場所を知っている 114 61.0%

避難所の場所を知らない 69 36.9%

無回答 4 2.1%

避難所の場所を知っている 61.0%

避難所の場所を知らない 36.9%

無回答 2.2%

避難所の場所を知って

いる

60.9%

避難所の場所を知らな

い

36.9%

無回答

2.2%
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（１７）災害への備え

Q２４　地震や台風に備え準備していることはありますか？　（複数選択可）

〔ｎ=187〕

回答数 割合

家に食べ物や水を用意している 119 63.6%

何もしていない 41 21.9%

災害情報を取得するアプリなどを準備している 36 19.3%

家具の転倒防止対策をしている 34 18.2%

家族の連絡方法や集まる場所を決めている 31 16.6%

家にランタンやラジオを用意している 31 16.6%

防災訓練に参加している 16 8.6%

その他 17 9.1%

無回答 2 1.1%

食べ物や水を用意している 63.6%

何もしていない 21.9%

災害情報を取得するアプリなどを準備している 19.3%

家具の転倒防止対策をしている 18.2%

家族の連絡方法や集まる場所を決めている 16.6%

家にランタンやラジオを用意している 16.6%

防災訓練に参加している 8.6%

その他 9.1%

無回答 1.1%

63.6%

21.9%

19.3%

18.2%

16.6%

16.6%

8.6%

9.1%

1.1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

食べ物や水を用意している

何もしていない

災害情報を取得するアプリなどを準備している

家具の転倒防止対策をしている

家族の連絡方法や集まる場所を決めている

家にランタンやラジオを用意している

防災訓練に参加している

その他

無回答
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３　相互理解・地域参画支援

（１８）自治会・町内会加入状況

Q２５　自治会や町内会に加入していますか？　（１つ選択）

〔ｎ=187〕

回答数 割合

加入している 25 13.4%

加入していない 87 46.5%

加入しているかわからない 73 39.0%

無回答 2 1.1%

加入していない 46.5%

加入しているかわからない 39.0%

加入している 13.4%

無回答 1.1% 加入していない

46.5%

加入しているかわか

らない

39.0%

加入している

13.4%

無回答

1.1%
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（１９）地域活動への参加状況

Q２６　あなたが参加しているものはありますか？　（複数選択可）

〔ｎ=187〕

回答数 割合

参加していない 119 63.6%

趣味やスポーツの会　　　 22 11.8%

市役所のイベント（七夕まつり・産業まつりなど） 21 11.2%

地域の活動（盆踊り・餅つき大会など）　　　 19 10.2%

PTA活動 9 4.8%

清掃パトロールなどのボランティアの会　　　 9 4.8%

茂原市国際交流協会のイベント（パーティ・バスツアーなど） 8 4.3%

その他 9 4.8%

無回答 6 3.2%

参加していない 63.6%

趣味やスポーツの会 11.8%

市役所のイベント（七夕まつりなど） 11.2%

地域の活動（盆踊りなど） 10.2%

PTA活動 4.8%

清掃パトロールなどのボランティア 4.8%

茂原市国際交流協会のイベント 4.3%

その他 4.8%

無回答 3.2%

63.6%

11.8%

11.2%

10.2%

4.8%

4.8%

4.3%

4.8%

3.2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

参加していない

趣味やスポーツの会

市役所のイベント（七夕まつりなど）

地域の活動（盆踊りなど）

PTA活動

清掃パトロールなどのボランティア

茂原市国際交流協会のイベント

その他

無回答
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（２０）地域活動に参加していない理由

【Q２６で「参加していない」と答えた方へ伺います。】　

Ｑ２７　あなたが活動に参加していないのはどうしてですか？　（複数選択可）

〔ｎ=119〕

回答数 割合

活動がいつ、どこであるか知らない 62 52.1%

参加する時間がない 33 27.7%

興味がない 17 14.3%

日本語がわからない 6 5.0%

無回答 1 0.8%

活動がいつ、どこであるか知らない 52.1%

参加する時間がない 27.7%

興味がない 14.3%

日本語がわからない 5.0%

無回答 0.8%

52.1%

27.7%

14.3%

5.0%

0.8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

活動がいつ、どこであるか知らない

参加する時間がない

興味がない

日本語がわからない

無回答
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（２１）日本人との交流意向

Q２８　あなたはもっと日本人と仲良くなりたいですか？（１つ選択）

〔ｎ=187〕

回答数 割合

はい 152 81.3%

いいえ 5 2.7%

わからない 25 13.4%

無回答 5 2.7%

はい 81.3%

わからない 13.4%

いいえ 2.7%

無回答 2.7%

はい

81.3%

わからない

13.4%

いいえ

2.7%

無回答

2.7%
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（２２）差別や偏見を受けた経験

Q２９　茂原市で生活している間に差別や偏見を受けたことがありますか？　

（１つ選択）

〔ｎ=187〕

回答数 割合

はい、よくあります 4 2.1%

はい、ときどきあります 37 19.8%

あまりありませんが、あります 44 23.5%

いいえ、ありません 97 51.9%

無回答 5 2.7%

いいえ、ありません 51.9%

あまりありませんが、あります 23.5%

はい、ときどきあります 19.8%

無回答 2.7%

はい、よくあります 2.1%
いいえ、ありません

51.9%

あまりありませんが、

あります

23.5%

はい、ときどきあ

ります

19.8%

無回答

2.7%

はい、よくあります

2.1%
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４　地域活性化の推進や多文化共生の意識啓発

（２３）市役所への要望

Q３０　市役所への要望は何ですか？　（複数選択可）

〔ｎ=187〕

回答数 割合

自分の国の言葉で情報が欲しい 56 30.0%

相談するところに通訳が欲しい 53 28.3%

日本人と話したり遊んだりしたい 43 23.0%

日本語を勉強する場所が欲しい 41 21.9%

相談する場所が欲しい 35 18.7%

生活ルールを知りたい 22 11.8%

子どもの勉強を助けてほしい 14 7.5%

その他 18 9.6%

無回答 17 9.1%

自分の国の言葉で情報が欲しい 30.0%

相談するところに通訳が欲しい 28.3%

日本人と話したり遊んだりしたい 23.0%

日本語を勉強する場所が欲しい 21.9%

相談する場所が欲しい 18.7%

生活ルールを知りたい 11.8%

子どもの勉強を助けてほしい 7.5%

その他 9.6%

無回答 9.1%

30.0%

28.3%

23.0%

21.9%

18.7%

11.8%

7.5%

9.6%

9.1%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

自分の国の言葉で情報が欲しい

相談するところに通訳が欲しい

日本人と話したり遊んだりしたい

日本語を勉強する場所が欲しい

相談する場所が欲しい

生活ルールを知りたい

子どもの勉強を助けてほしい

その他

無回答
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（２４）今後参加してみたい活動

Q３１　あなたが今後やってみたい活動はありますか？（複数選択可）　　

〔ｎ=187〕

回答数 割合

日本の文化・生活を知りたい 85 45.5%

日本人や他の国の人と話したい 50 26.7%

わからない 49 26.2%

日本人との交流イベントに参加したい 41 21.9%

自分の国の言葉や文化を住民に紹介したい 32 17.1%

相談するところなどで通訳のボランティアをしてみたい 32 17.1%

その他 15 8.0%

無回答 7 3.7%

日本の文化・生活を知りたい 45.5%

日本人や他の国の人と話したい 26.7%

わからない 26.2%

日本人との交流イベントに参加したい 21.9%

自分の国の言葉や文化を住民に紹介したい 17.1%

通訳のボランティアをしてみたい 17.1%

その他 8.0%

無回答 3.7%

45.5%

26.7%

26.2%

21.9%

17.1%

17.1%

8.0%

3.7%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

日本の文化・生活を知りたい

日本人や他の国の人と話したい

わからない

日本人との交流イベントに参加したい

自分の国の言葉や文化を住民に紹介したい

通訳のボランティアをしてみたい

その他

無回答
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（２５）茂原市の住みやすさ

Q３２　あなたは茂原市は外国人にとって住みやすいまちだと思いますか？　

（１つ選択）

〔ｎ=187〕

回答数 割合

はい、良いまちだと思います 111 59.4%

はい、悪くないと思います 63 33.7%

いいえ、あまりよくないと思います 7 3.7%

いいえ、良いまちではないと思います 3 1.6%

無回答 3 1.6%

はい、良いまちだと思います 59.4%

はい、悪くないと思います 33.7%

いいえ、あまりよくないと思います 3.7%

いいえ、良いまちではないと思います 1.6%

無回答 1.6%はい、良いまちだと

思います

59.4%

はい、悪くないと

思います

33.7%

いいえ、あまりよく

ないと思います

3.7%

いいえ、良いまちで

はないと思います

1.6%

無回答

1.6%
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（２６）外国人にとって住みやすいまちづくりへの提案

Q３３　あなたは茂原市を外国人にとって住みやすいまちにするために、どうしたらよいと

　　　　思いますか？　（意見記述）　

　　　　※原文のまま掲載し、複数提案については、１番目の提案内容に分類し整理しています。

（１）コミュニケーション支援

①多言語による情報提供

・外国人のためにいろいろな言葉の案内を増やしてほしいです。

　（30歳～39歳, 男性, インドネシア）

・わたしは、外国人が安心して生活できるように、日本語だけでなく、いろいろな言葉で案内を

　増やしたほうがいいと思います。（30歳～39歳, 女性, 中国）

・相談する場所と通訳があれば助かると思います。（60歳～69歳, 女性, その他）

・English speaking or english friendly staff.（英語対応が可能なスタッフ）

　（20歳～29歳, 男性, その他）

・市役所にタイ人のスタッフがいたほうがいいと思います。（20歳～29歳, 男性, タイ）

・多国籍言語の表示を増やす。子供が通っている学校のプールを直して欲しい。

　（40歳～49歳, 男性, 中国）

・日本に新たに到着する外国人がいる場合は、茂原市の条例について、外国人の母国語で市役所に

　直接説明するのが最善です。ほとんどの外国人は条例を理解していません。

　（20歳～29歳, 男性, インドネシア）

②やさしい日本語による情報提供

・日本での年金や保険や契約書など全部漢字の手紙と、その場所に行っていろいろ話を聞いても

　わかりにくいことで困っています。（40歳～49歳, 女性, ネパール）

・think Mobara City can become better by improving language support, providing

　easy-to-understand information, creating more交流 events, and supporting foreign residents

　in daily life, jobs, and disaster preparedness.in nepali.

　（言語面での支援を充実させ、分かりやすい情報を提供し、より多くのイベントを

　開催するとともに、外国人住民の日常生活、仕事、防災などを支援することで、

　茂原市は良いまちになると思います。）（20歳～29歳, 男性, ネパール）

③日本語教育の推進

・ところどころに日本語教室がほしい。税金を減らしてほしい。（30歳～39歳, 男性, ネパール）

・自分で勉強するのがいいと思う。（20歳～29歳, 男性, その他）
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・I would like more free Japanese classes, more information in English and easy Japanese, and

　 more events where Japanese and foreign residents can meet and learn from each other.

　 Thank you for supporting foreign residents.

　（無料の日本語教室を増やしてほしい。また、英語ややさしい日本語での情報提供を充実させ、

　日本人と外国人が交流し、お互いに学べるイベントをもっと増やしてほしい。）

　（30歳～39歳, 男性, その他）

・私は、茂原市を外国人住民にとってもっと住みやすい町にするために、いくつかのことが必要

　だと思います。

　まず、日本語を学ぶための無料または安い日本語教室を増やしてほしいです。そうすれば、

　外国人は仕事や日常生活で困ることが少なくなります。

　次に、市役所や病院などで、英語やほかの外国語の案内をもっと充実させてほしいです。

　そうすると、必要な手続きやサービスを利用しやすくなります。

　また、日本人と外国人が交流できるイベントや地域活動を増やしてほしいです。

　お互いの文化を理解し、よい関係を築くことができると思います。

　このような取り組みによって、茂原市は外国人にとってもっと安心して住みやすいまちになると

　思います。（30歳～39歳, 男性, ネパール）

（２）生活支援 

①外国人住民の生活相談のための窓口設置

・外国人が困ったときに相談できる場所がもっとあるといいと思います。

  （20歳～29歳, 女性, ミャンマー）

・市役所で外国人の相談窓口を設けてほしいです。（40歳～49歳, 男性, 中国）

②日本社会の習慣などの情報提供の充実

・外国人が生活に必要な情報（ごみの出し方、医療、緊急時の連絡先など）を、いつでも簡単に

    確認できるアプリやWebサイトをもっと活用してほしいです。

  （20歳～29歳, 女性, ミャンマー）

・外国人に、「家から近い」もしくは「専門性の高い」医療機関を紹介してもらいたい。

   インターネットでも調べられますが、具体的にどのクリニック・病院へ行ったら一番良い選択

   なのかわかりません。例えば、高師に住む人たちが内科・歯科・人間ドックなどをやりたい

　場合、どこが一番適切か教えてくれれば外国人は決めやすいと思います。

　（40歳～49歳, 女性, 中国）

・法律を順守する。（20歳～29歳, 男性, ベトナム）

・日本のルールちゃんとまもってください（20歳～29歳, 男性, ベトナム）

・Provide more resources for assistance or make it easier to find existing resources.

　（支援のための情報やサービスをさらに充実させる、または既存の支援情報を見つけやすく

　する。）（50歳～59歳, 女性, その他）
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・I think these would be especially valuable:

　* Better multilingual disaster information, since typhoons and heavy rain are common in the

      area.

　* More support for permanent residents and long-term foreign families.

　* AI-powered translation services at City Hall and hospitals.

　* Career support for foreigners who want to advance into office work, management, or start

      businesses.

　（特に次のような取組があると良いと思います。

　　・台風や大雨が多い地域なので、多言語による防災情報をさらに充実してほしい。

　　・永住者や長期間日本で暮らしている外国人の家族への支援をさらに充実してほしい。

　　・市役所病院にAIを活用した翻訳サービスを導入してほしい。

　　・事務職や管理職へのキャリアアップを目指す外国人や、起業を希望する外国人への

　　　就労・キャリア支援を充実させてほしい。）（40歳～49歳, 男性, ネパール）

（３）相互理解・地域参画支援

①相互理解・地域参画の推進

・お互いに助け合いながら平和に暮らすこと、常に法律を守ること、そして健全で安全な生活

　環境を作っていくことを望みます。（30歳～39歳, 女性, ベトナム）

・お互いの文化的背景や習慣の違いを尊重し、対等な関係を築く姿勢が不可欠です。

　（50歳～59歳, 男性, 中国）

・困っている人をみんなで助けることが大事です。（20歳～29歳, 男性, ミャンマー）

・みんなが助け合うことが大切だと思います。（20歳～29歳, 男性, ミャンマー）

・静かで周りの人たちもやさしい。（20歳～29歳, 男性, ベトナム）

・会社の日本人が助けてくれるので大丈夫です。（30歳～39歳, 男性, タイ）

・外国人と日本人が仲良く交流することが大切だと思います。（20歳～29歳, 男性, ミャンマー）

・外国人のイベントや体験を増やしてほしい。いろいろな国の習慣があるから日本人にも

　わかってもらいたい。（50歳～59歳, 女性, フィリピン）

②差別的言動の解消

・都市より地元の人々が外国人に対する偏見があるそうです。最も優しくて言いかければ良いと

　思います。（50歳～59歳, 女性, 韓国）

・茂原警察は人権差別しないでほしい。（60歳～69歳, 女性, 韓国）

・日本人には外国人のことをもっと理解し、見下さないでほしいです。

　（60歳～69歳, 女性, ベトナム）

・respectful and long patient to the foreign and good government and management.

　（外国人に対して敬意を持って、辛抱強く対応してほしい。また、良い行政・運営を

　続けてほしい。）（20歳～29歳, 男性, フィリピン）
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・茂原市を外国人にとってより住みやすい街にするために、最も重要なのは地域住民の意識

　改革にあると考えます。現在、茂原市を含む多くの地方都市では、外国人に対する無意識の

　排他的態度や「村社会」的な閉鎖性が依然として残っています。このような雰囲気は、

　極端なイデオロギーや排外的な意見に影響されやすく、社会全体の分断を助長する恐れが

　あります。

・具体的には以下の取り組みをお願いしたいです。

　・極端な排外思想や極右的な影響力を減らし、住民一人ひとりが特定発信源を盲信せず自ら

　　情報を調べ、自分で考える習慣を育てる。

　・学校や地域コミュニティにおいて、多文化共生に関する教育を強化し、「違い＝脅威」で

　　はなく「違い＝豊かさ」であるという理解を広める。

　・行政として、外国人に対する差別的な言動に明確に反対する姿勢を示し、誰もが安心して

　　暮らせる包摂的な社会づくりを進める。

　・国際交流会などのイベントがよく挙げられますが、自発的に参加する日本人と外国人は元々

　　排他的な考えを持っていない人たちであるため、効果が限定的だと感じます。本当に必要

　　なのは、そうした活動に参加しない“普通の住民”の意識を変えることです。

　　住民の意識が変わらなければ、たとえ施設を整えても、本当の意味で外国人と共生する街に

　　はならないでしょう。（20歳～29歳, 男性, 中国）

（４）地域活性化の推進や多文化共生の意識啓発

①公共交通等の充実

・交通が不便です。外国人向けの魅力や観光スポットが少ないです。 （30歳～39歳, 男性, 中国）

・不便な場所にバスを増やしてほしいです。（18歳～19歳, 女性, インドネシア）

・東京や千葉市から遠くなく、家賃も安いため、東京で働く人にとっても住みやすいです。きれ

　いな公園もあるし、生活費も安いです。しかし、若者が集まれる場所や遊ぶところが少なく、

　駅周辺にも何もなく残念で、商店街も活気を失っています。（30歳～39歳, 女性, インドネシア）

・まず、電車やバスがあり移動がしやすく、どこへ行くにも便利なところです。また、買い物も

　しやすく生活に必要なものがそろっていて、とても助かります。気候も穏やかで過ごしやすい

　ので安心して暮らせるまちだと思います。（20歳～29歳, 女性, ミャンマー）

・バスの本数を増やし、もっと利用しやすい公共交通機関にしてほしいです。

　（30歳～39歳, 女性, ベトナム）

・外国人がもっと買い物しやすくなるように、田舎にもスーパーがたくさんあると便利だと

　思います。（30歳～39歳, 男性, ベトナム）

・I think that Mibara City just need to improve transportation like a bus that goes/circles near

　every places in Mobara City.

　（茂原市内の様々な場所を巡回するバスを運行するなど公共交通をもっと充実させてほしい。）

　（30歳～39歳, 男性, フィリピン）

・外国の免許を日本の免許に変えることができるセンターが茂原市にあるといいと思います。

    外国人が便利に手続きできるようになると思います。（20歳～29歳, 男性, フィリピン）
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②雇用機会の充実

・Provide more jobs for foreign residents, so that they can choose appropriate job with good

　salary base on thier skills.

　（外国人住民が、自分の技能や能力に合った、十分な給与が得られる仕事を選べるよう、

　雇用機会をもっと増やしてほしい）（30歳～39歳, 男性, フィリピン）

・能引進外國餐飲及企業進駐

　（外国の飲食店や企業を誘致する）（40歳～49歳, 男性, 台湾）

・I’m living here for 4 years I like this city but as a foreigner it’s hard to find part time job so

　I think city office should pay attention to this issue because wherever I go for interview

　they are like you have a small baby so we can’t hire you for work and I’ll be like what kind

　of reason this is I’m shocked so the person who has baby how can they survive without

　work please pay attention to this.

　（外国人住民がパートタイムの仕事を見つけることが難しい。特に、小さな子供がいる

　ことを理由に採用を断られることがある。子育て中の外国人住民も働きながら生活できる

　よう、この問題について市にも関心を持ってほしい。）（20歳～29歳, 女性, ネパール）

・1. Tăng cường khả năng kết nối.（つながりを強化する。）

　2. Tạo cho người nước ngoài nhiều công ăn việc làm ( bận rộn sẽ hạn chế được các tệ nạn

　xã hội) (外国人により多くの雇用機会を提供する。（仕事をして忙しく過ごすことで、

　社会的な問題や非行などを防ぐことにつながる。））

　3. quan tâm nhiều hơn đến môi trường sống của trẻ em như: công viên, khu vui chơi…vv

　（子どもたちの生活環境にもっと関心を持ってほしい。例えば、公園や遊び場など充実

　させてほしい。）

　4. có những buổi chia sẻ cách sống:” ăn, ở, sinh hoạt “. quy định, cách ửng sử, phong tục

　tập quán của người nhật một cách nghiêm túc tới những bạn mới nhập cảnh.” bằng tiếng

　mẹ đẻ”（日本での生活について学べる機会を設けてほしい。特に、日本に来たばかりの

　外国人に対して、母語で「食事・住居・日常生活」などの暮らし方、日本のルールやマナー、

　習慣・文化について、しっかりと説明する機会を設けてほしい。）

 （40歳～49歳, 男性, ベトナム）

・cheap rent, good work+good payment,  activities etc.

　（家賃が安い住宅、良い仕事や十分な給与、さまざまな活動の充実など。）

　（30歳～39歳, 男性, ネパール）

③多文化共生の意識啓発

・It would be great if foreign residents found out more about events that can not only help

　them but also get closer to learning the Mobara community.

　（外国人住民が、自分たちの生活に役立つだけでなく、茂原の地域や文化について知り、

　地域とのつながりを深められるイベントの情報を、もっと知ることが出来るとよい。）

　（40歳～49歳, 男性, その他）
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・私のような外国人にとって住みやすい街になるために、なるべく外国人向けのイベントや

　交流会などを行って頂きたい。（20歳～29歳, 男性, ベトナム）

・More contacts and events between locals and foreigners.

　（地域住民と外国人住民が交流する機会やイベントをもっと増やしてほしい。）

　（40歳～49歳, 男性, その他）

・I think culture exchanges events should be held so everyone can know about each others

　culture.

　（お互いの文化について知ることができるよう、文化交流イベントを開催してほしい。）

　（20歳～29歳, 男性, ネパール）

・Japanese should make the environment to participate in The events celebrated in mobara city.

　（外国人住民が茂原市で開催されるイベントに参加しやすい環境を日本人住民が整えてほし

　い。）（20歳～29歳, 男性, ネパール）

・ 外国人のためのイベントをもっとふやしてほしいです。（30歳～39歳, 女性, ベトナム）

（６）その他（「意見なし」「わからない」を除く）

・No additional comments. Thank you for asking for our opinions.

　（特にありません。わたしたち外国人住民の意見を聞こうとしてくれてありがとうございま

　す。）（40歳～49歳, 女性, フィリピン）

・Mobara is already nice and good place for foreign i want more to explore.

　（茂原は外国人にとってすでに住みよいまちだと思う。これからもっと茂原のことを知り、いろ

　いろな場所を訪れてみたいです。）（20歳～29歳, 男性, フィリピン）

・静かで平和な場所で、ショッピングエリアにも近い。（30歳～39歳, 女性, ベトナム）

・have a foreign residents `plofile' page in the Mobara city magazine. Please reduce my city

　taxes.

　（茂原市の広報誌に、外国人住民を紹介するプロフィールページを設けてほしい。市民税を

　減らしてほしい。）（60歳～69歳, 男性, その他）

・なんでもあるから便利です。そしたらうるさくないところです。

　（18歳～19歳, 男性, インドネシア）

・まだ病院などは現金払いのところが多い。忘れてしまった領収書の再発行申請も不可能です。

　（60歳～69歳, 男性, 韓国）

・外国人の日本で必要な経費を公助してほしい。（更新手続きなど）

　（40歳～49歳, 女性, フィリピン）

・なんでも大丈夫。（20歳～29歳, 女性, ミャンマー）

・特に今のままで住みやすいと思います。（60歳～69歳, 男性, その他）

・今もう住みやすいので大丈夫です。（30歳～39歳, 女性, タイ）

・特にありません。今のままで十分住みやすいと思います。（40歳～49歳, 女性, フィリピン）

・営業時間の延長。（20歳～29歳, 男性, 中国）

・レストランをもっと開けるようにしたら良いと思う。（20歳～29歳, 男性, ベトナム）
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・I’ts safe and quite place that’s why. （安全で静かなまちだからです。）

　（30歳～39歳, 女性, フィリピン）

・i think it is already quite good as it is now.（今のままで、かなり良いと思います。）

　（20歳～29歳, 女性, ベトナム）

・政府からの補助金を受け取りたいです。（30歳～39歳, 男性, ベトナム）

・いちばもちかいしいえのちかくのひともやさしいし。（20歳～29歳, 男性, ミャンマー）

・Continue with the support they give us.（現在行っている支援をこれからも続けてほしい。）

　（30歳～39歳, 女性, その他）

・税金を安くしてほしい。（40歳～49歳, 女性, 台湾）

・自分のニーズを満たし、安心感と心の平穏を与えて、日常生活を楽にしてくれる場所であれば、

　そこに住むことに快適さを感じる。（40歳～49歳, 女性, フィリピン）

・市民税を少し安くしてくれれば、住みやすくなります。（30歳～39歳, 男性, ネパール）

・外国人向けのイベントをもっと企画してほしいです。マイナンバーカードが欲しいのですが、

　入手方法がわかりません。（20歳～29歳, 男性, ベトナム）

36



５　茂原市国際交流協会

（２７）茂原市国際交流協会の認知状況

Q３４　あなたは　茂原市国際交流協会を知っていますか？（１つ選択）

〔ｎ=187〕

回答数 割合

知っている（イベントに参加したことがある） 8 4.3%

知っている（イベントに参加したことがない） 23 12.3%

知らない（イベントに参加してみたい） 83 44.4%

知らない（イベントに興味がない） 70 37.4%

無回答 3 1.6%

知らない（イベントに参加してみたい） 44.4%

知らない（イベントに興味がない） 37.4%

知っている（イベントに参加したことがない） 12.3%

知っている（イベントに参加したことがある） 4.3%

無回答 1.6%

知らない（イベント

に参加してみたい）

44.4%

知らない（イベント

に興味がない）

37.4%

知っている

（イベントに

参加したこと

がない）

12.3%

知っている（イベントに参加

したことがある）

4.3%

無回答

1.6%

37



（２８）茂原市国際交流協会への入会意向

Q３５　茂原市国際交流協会では日本人と外国人が一緒に楽しく交流します。　

　　　　あなたはこの会に入会したいですか？（１つ選択）

〔ｎ=187〕 〔ｎ=187〕

回答数 割合

入会したい 66 35.3%

入会したくない 51 27.3%

わからない 67 35.8%

無回答 3 1.6%

わからない 35.8%

入会したい 35.3%

入会したくない 27.3%

無回答 1.6%

わからない

35.8%

入会したい

35.3%

入会したくない

27.3%

無回答

1.6%

38
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Ⅴ 参考資料（調査票） 

あてはまるものに 〇を つけてください 

あなたのことについて しつもんします 

Q１ あなたの せいべつは どれですか？（１つ えらびます） 

１ おとこ   ２ おんな   ３  そのた   ４ こたえない 

 

Q２ あなたの ねんれいは どれですか？（１つ えらびます） 

１  18～19さい   ２  20～29さい   ３  30～39さい  ４  40～49さい 

５  50～59さい   ６  60～69さい   ７  70さい いじょう  

 

Q３ あなたの くに ちいきは どれですか？  

在留
ざいりゅう

カード
か ー ど

などに かいてあるとおりに こたえてください。 

 （１つ えらびます） 

１ フィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

   ２ 中 国
ちゅうごく

   ３ ベトナム
べ と な む

   ４ 韓国
かんこく

   ５ インドネシア
い ん ど ね し あ

    

６  タイ
た い

   ７ ネパール
ね ぱ ー る

   ８ スリランカ
す り ら ん か

   ９ ミャンマー
み ゃ ん ま ー

   １０ 台湾
たいわん

   

１１ そのた （             ） 

 

Q４ あなたの 在留
ざいりゅう

カード
か ー ど

などの しかくは どれですか？（１つ えらびます） 

１ 永 住 者
えいじゅうしゃ

   ２ 特定
とくてい

技能
ぎのう

   ３ 技術
ぎじゅつ

・人文
じんぶん

知識
ちしき

・国際
こくさい

業務
ぎょうむ

    

４ 日本人
にほんじん

の配偶者
はいぐうしゃ

等
とう

   ５ 定 住 者
ていじゅうしゃ

   ６ 技
ぎ

能
のう

実
じっ

習
しゅう

   ７ 特別
とくべつ

永 住 者
えいじゅうしゃ

 

８ 家族
かぞく

滞在
たいざい

   ９ そのた （             ） 
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Q５ あなたは にほんに ごうけい なんねん すんでいますか？（１つ えらびます） 

１  1ねん いか    ２  1～4ねん     ３  5～9ねん    

４  10～19ねん    ５  20～29ねん    ６  30ねん いじょう    

 

Q６ あなたは なぜ もばらしに すんでいますか？（１つ えらびます） 

１ いえを かったから    

２ すみたいアパートが あったから   

３ しごとが あるから 

４ がっこうに いくから    

５ ともだちが いるから    

６ けっこんしたから 

７ そのた（               ） 

 

Q７ あなたは いま どんな いえに すんでいますか？（１つ えらびます） 

１ じぶんや かぞくが かった いえ    

２ かいしゃの アパート
あ ぱ ー と

    

３ じぶんや かぞくが かりた アパート
あ ぱ ー と

 

４ じぶんや かぞくが かりた しえいじゅうたくや けんえいじゅうたく   

５ そのた（           ） 
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にほんごについて しつもんします 

Q8 あなたが よくできる ことばは どれですか？（１つ えらびます） 

１ 日本語
にほんご

  ２ 韓国
かんこく

語
ご

・朝鮮語
ちょうせんご

  ３ 中国語
ちゅうごくご

   ４ ベトナム語
べ と な む ご

   

５ フィリピン語
ふ ぃ り ぴ ん ご

  ６ 英語
えいご

   ７ ネパール語
ね ぱ ー る ご

   ８ タイ語
た い ご

   

９ ポルトガル語
ぽ る と が る ご

  １０ スペイン語
す ぺ い ん ご

  １１ そのた（          ） 

 

Q９ あなたは にほんごを はなすことが できますか？（１つ えらびます） 

１ できる    

２ にちじょうかいわは できる    

３ たんごは できる    

４ ほとんどできない 

 

Q１０ あなたは にほんごを きくことが できますか？（１つ えらびます） 

１ できる     

２ にちじょうかいわは きくことができる 

３ たんごは ききとることができる    

４ ほとんどできない 

 

Q１１ あなたは にほんごを よむことが できますか？（１つ えらびます） 

１ できる    

２ ひらがな カタカナ
か た か な

 やさしいかんじは よむことができる  

３ ひらがな カタカナ
か た か な

は よむことができる 

４ ほとんどよむことができない 
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Q１２ あなたは にほんごを かくことが できますか？（１つ えらびます） 

１ できる     

２ ひらがな カタカナ
か た か な

 やさしいかんじは かくことができる  

３ ひらがな カタカナ
か た か な

は かくことができる    

４ ほとんど かくことができない 

 

Q１３ あなたは にほんごを どこで べんきょうしましたか？  

（２つ いじょう えらんでもいいです。） 

１ にほんに くるまえ じぶんのくにで べんきょうした   

２ にほんに きてから しょうがっこう・ちゅうがっこう・こうこうで べんきょうした 

３ にほんに きてから にほんご きょうしつで べんきょうした 

４ にほんに きてから にほんご がっこうで べんきょうした 

５ にほんに きてから かいしゃで べんきょうした 

６ にほんに きてから じぶんで べんきょうした    

７ にほんに きてから ともだちや しりあいに おしえてもらった 

８ そのた 

９ にほんごを べんきょうしたことが ない  

 

Q１４ あなたが にほんごを べんきょうしているのは なぜですか？ （１つ えらびます） 

１  にほんで うまれました      ２  にほんに すこし すみます     

３  にほんに ながく すみます    ４  しごとで つかいます   

５  がっこうで べんきょうします   ６  にほんの だいがくに はいりたいです 
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７  にほんで はたらきたいです    ８  にほんじんと ともだちに なりたいです 

９  そのた （               ） 

 

【Q１３で「にほんごを べんきょうしたことが ない」と こたえた かたへ ききます】  

Q１５  あなたは ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

の にほんごきょうしつが あるのを しっていますか？ 

（１つ えらびます） 

１  しっている    ２  しらないけれど いってみたい     ３ しらない 

 

【Q１３で「にほんごを べんきょうしたことが ない」と こたえた かたへ ききます】 

Q１６ あなたは どうして べんきょうしたことが ないのですか？  

（２つ いじょう えらんでもいいです。） 

１ にほんごを べんきょうする ひつようがない    

２ がっこうや きょうしつにいく じかんがない 

３ がっこうや きょうしつを しらない 

４ がっこうや きょうしつにいく おかねがない 

５ がっこうや きょうしつが ちかくにない 

６ がっこうや きょうしつの じかんが あわない 

７ ともだちが おしえてくれる 

８ そのた（            ） 
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Q１７ あなたは どんなときに にほんごで こまりますか？  

（２つ いじょう えらんでもいいです。） 

１ きんじょのひととはなすとき   

２ でんしゃやバス
ば す

にのるとき    

３ かいものするとき    

４ しやくしょで はなすとき  

５ ゆうびんきょくや ぎんこうで はなすとき   

６ しごとを さがすとき 

７ はたらいているとき    

８ びょうきになったとき    

９ がっこうのせんせいと はなすとき    

１０ さいがいについてしりたいとき    

１１ そのた   

１２ こまったことはない 
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せいかつについて しつもんします 

Q１８ あなたは なにをよく みますか？ ききますか？  

（２つ いじょう えらんでもいいです。） 

１ にほんの テレビ
て れ び

 ラジオ
ら じ お

    

２ にほんの しんぶん   

３ にほんの インターネット
い ん た ー ね っ と

 

４ じぶんの くにの テレビ
て れ び

 ラジオ
ら じ お

    

５ じぶんの くにの しんぶん ざっし 

６ じぶんの くにの インターネット
い ん た ー ね っ と

    

７ S N S
えすえぬえす

（Facebook
ふ ぇ い す ぶ っ く

・LINE
ら い ん

・ Ｘ
えっくす

など）   

８ しやくしょのウェブ
うぇぶさいと

サイト    

９ こうほうもばら    

１０ かぞくが いったこと 

１１ ともだちが いったこと    

１２ かいしゃの ひとが いったこと    

１３ にほんご きょうしつの せんせいが いったこと 

１４ そのた（                ）   
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Q１９ あなたが よくつかう S N S
えすえぬえす

は なんですか？  

（２つ いじょう えらんでもいいです。） 

１ Facebook
ふぇいすぶっく

   ２ LINE
らいん

   ３ Ｘ
えっくす

   ４ Instagram
いんすたぐらむ

   ５ T i k
てぃっく

 Tok
とっく

 

６ そのた   ７ つかっていない 

 

Q２０ あなたが せいかつについて しりたいことは なんですか？  

（２つ いじょう えらんでもいいです。） 

１ じゅうしょ    ２ マイナンバーカード
ま い な ん ば ー か ー ど

   ３ けんこうほけん・ねんきん 

４ ぜいきん     ５ びょういん       ６ よぼうせっしゅ・けんこうしんだん 

７ かいご・ふくし  ８ しゅっさん・こそだて  ９ ほいくしょ・ようちえん 

１０ がっこう   １１ すむ いえのこと   １２ ごみの だしかた 

１３ しごとの さがしかた   １４ にほんごの べんきょう   １５ せいかつルール
る ー る

 

１６ じしんや たいふうのときに にげる ばしょ   １７ イベント
い べ ん と

じょうほう    

１８ ちいきかつどう や ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

かつどうに さんかする ほうほう    

１９ そのた   ２０ しりたいことは ない 
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Q２１ あなたが こまったときは だれに いいますか？   

（２つ いじょう えらんでもいいです。） 

１ じぶんのくにの ともだち    

２ にほんじんの ともだち    

３ かいしゃの ひと 

４ いえのちかくの ひと    

５ がっこうの せんせい    

６ にほんごきょうしつの せんせい    

７ しやくしょの ひと     

８ たいしかん 

９ きょうかいや しゅうきょうの しせつの ひと    

１０ がいこくじんコミュニティ
こ み ゅ に て ぃ

 

１１ ちばけん がいこくじん そうだん    

１２ そのた     

１３ こまったときに いうひとは いない   

１４ こまったことは ない    
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Q２２ あなたは これらの ルール
る ー る

を しっていますか？  

しっているものを えらんでください。 （２つ いじょう えらんでもいいです。） 

１ ごみを すてるとき きまったひ・きまったばしょに すてます 

２ ごみを すてるときは もえるもの そうじゃないものに わけてすてます 

３ ざいりゅうカード
か ー ど

 マイナンバー
ま い な ん ば ー

カード
か ー ど

を ほかのひとに かしません 

４ じてんしゃは きまったばしょに とめます 

５ よる おおきなこえや おとを だしません 

６ あなたが かりた アパート
あ ぱ ー と

は かりたひとと かぞくだけが すみます 

 

さいがいについて しつもんします 

Q２３ あなたは じしんや たいふうのとき どこに にげるか しっていますか？  

（１つ えらびます） 

１ しっている    ２ しらない 

 

Q２４ あなたは じしんや たいふうのために じゅんびしていることは ありますか？   

（２つ いじょう えらんでもいいです。） 

１ いえに たべものや みずが たくさんあります 

２ いえに ランタン
ら ん た ん

や ラジオ
ら じ お

が あります 

３ かぞくの れんらくほうほう あつまるばしょを きめています 
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４ かぐを とめて たおれないように しています 

５ ぼうさい くんれんに いきます 

６ さいがい じょうほうを とるアプリ
あ ぷ り

をしっています 

７ そのた   

８ なにも していません  

 

ちいきの かつどうについて しつもんします 

Q２５ あなたは じちかいや ちょうないかいに はいっていますか？ （１つ えらびます） 

１ はい    ２ いいえ   ３ わからない 

 

Q２６ あなたが さんかしているものは ありますか？   

（２つ いじょう えらんでもいいです。） 

１ ちいきの かつどう（ぼんおどり・もちつきたいかい など）    

２ P T A
ぴーてぃーえー

（がっこうに かよう こどもの おやたちの かい）    

３ しゅみや スポーツ
す ぽ ー つ

の かい    

４ せいそう パトロール
ぱ と ろ ー る

 などの ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

のかい    

５ しやくしょの イベント
い べ ん と

（たなばたまつり・さんぎょうまつり など） 

６ もばらし こくさいこうりゅう きょうかいの イベント
い べ ん と

（パーティ
ぱ ー て ぃ ー

・バス
ば す

ツアー
つ あ ー

 など） 
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７ そのた  

８ さんかしていない 

 

【Q２６で「さんかしていない」と こたえた かたへ ききます。】  

Ｑ２７ あなたが かつどうに さんかしていないのは どうしてですか？   

（２つ いじょう えらんでもいいです。） 

１ かつどうが いつ どこであるのか しらない    

２ さんかする じかんがない 

３ にほんごが わからない    

４ きょうみが ない   ５ そのた（                 ） 

 

Q２８ あなたは もっと にほんじんと なかよくなりたいですか？（１つ えらびます） 

１ はい    ２ いいえ   ３ わからない 

 

Q２９ あなたは もばらしで せいかつしているあいだに さべつや へんけんを  

うけたことが ありますか？  （１つ えらびます） 

１ はい、よくあります   ２ はい、ときどきあります   

３ あまりありませんが、あります   ４ いいえ、ありません 
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Q３０ あなたが しやくしょのひとに おねがいしたいことは なんですか？   

 （２つ いじょう えらんでもいいです。） 

１ じぶんのくにの ことばで じょうほうが ほしい 

２ そうだんするところに つうやくが ほしいです    

３ そうだんする ばしょが ほしい 

４ せいかつの ルール
る ー る

を しりたい    

５ にほんごを べんきょうするばしょが ほしい 

６ こどもの べんきょうを たすけて ほしい    

７ にほんじんと はなしたり あそんだり したい 

８ そのた（                                    ） 

 

Q３１ あなたが これから やってみたい かつどうは ありますか？   

（２つ いじょう えらんでもいいです。） 

１ にほんのぶんか せいかつを りかいしたい    

２ にほんじんや ほかのくにの ひとと はなしたい 

３ にほんじんとの こうりゅうイベント
い べ ん と

に さんかする    

４ あなたのくにの ことばや ぶんかを じゅうみんに しょうかいしたい    

５ そうだんするところなどで つうやくの ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

を してみたい 

６ そのた 

７ わからない  
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Q３２ あなたは もばらしは がいこくじんにとって すみやすいまちだと おもいますか？  

（１つ えらびます） 

１ はい、よいまちだと おもいます   ２ はい、わるくないと おもいます   

３ いいえ、あまりよくないと おもいます   ４ いいえ、よいまちではないと おもいます 

 

Q３３ あなたは もばらしを がいこくじんにとって すみやすいまちにするために どうした

らよいと おもいますか？ あなたの いけんを おしえてください。 

                                               

                                               

 

Q３４ あなたは 茂原市国際交流協会（もばらし こくさいこうりゅうきょうかい）を  

しっていますか？ （１つ えらびます） 

１ しっています （イベント
い べ ん と

に さんかしたことが ある） 

２ しっています （イベント
い べ ん と

に さんかしたことは ない） 

３ しらない （イベント
い べ ん と

に さんかしてみたい） 

４ しらない （イベント
い べ ん と

に きょうみが ない） 

 

Q３５ 茂原市国際交流協会（もばらし こくさいこうりゅうきょうかい）では  

にほんじんと がいこくじんが いっしょに たのしく こうりゅうします。 

    あなたは このかいに はいりたいですか？ （１つ えらびます） 

１ はい    ２ いいえ   ３ わからない 

アンケート
あ ん け ー と

はこれでおわりです。ごきょうりょく ありがとうございました。 
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